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Rationaler Antibiotikaeinsatz durch Information und Kommunikation 

Übersicht 

 

 Tool-Box für die Hausarztpraxis  

 Unterstützung der Arzt-Patienten-Kommunikation 

 Einzelne Tools frei wählbar und kombinierbar 

 Verschiedene Zugänge, gleiches Ziel: 

 Entdramatisierung von Erkältungskrankheiten 

 Aufzeigen, was Patient*innen selbst tun können 

 Aufzeigen des Stellenwerts von Antibiotika für schwere Erkrankungen 

 Print- und Onlineformate 

RAI-Materialien 

• Online- und 

Printmaterialien 

• Wartezimmer-

information 

• Plakate 

• Infozepte 
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 Zum Download unter www.rai-projekt.de 

 Aushändigung durch MFA für die Wartezeit 

 Notizfeld für Fragen im Arztgespräch 

 Sprachen: deutsch, englisch, arabisch, türkisch 

 

Wartezimmerinformation 
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RAI-Materialien 

• Online- und 

Printmaterialien 

• Wartezimmer-

information 

• Plakate 

• Infozepte 

 Ziele: 

1. Patientenaufklärung vor Arztkontakt 

2. Effektivität der Konsultation für den     

 Patienten ↑ 

3. Wunsch nach Antibiotika ↓  

http://www.rai-projekt.de/
http://www.rai-projekt.de/
http://www.rai-projekt.de/
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 Platzierung im Wartezimmer  und/oder 

im Arztzimmer 

 Wechselnde Motive möglich 

 Bestellung für hessische Kolleg*innen 

direkt bei der KV oder beim MRE-

Netzwerk Rhein-Main 

 Ansonsten unter 

solvy.wolke@charite.de 

19.10.2020 

RAI-Materialien 

• Online- und 

Printmaterialien 

• Wartezimmer-

information 

• Plakate 

• Infozepte 

Plakate 
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Infozepte Print 

 

Materialien: Konzeption & Gestaltung Lindgruen-gmbH.com  

RAI-Materialien 

• Online- und 

Printmaterialien 

• Wartezimmer-

information 

• Plakate 

• Infozepte 
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Digitale Infozepte 

 

 

 Infozepte: 

 Leitsymptome: 7 

 Behandlungserklärungen: 5 

 Allgemeines: 3 

 Sprachen:  

 Deutsch 

 Englisch  

 Türkisch 

 Arabisch 

Materialien: Konzeption & Gestaltung Lindgruen-gmbH.com  

RAI-Materialien 

• Online- und 

Printmaterialien 

• Wartezimmer-

information 

• Plakate 

• Infozepte 
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http://www.rai-projekt.de/ambulant/infozepte 

19.10.2020 

RAI-Materialien 

• Online- und 

Printmaterialien 

• Wartezimmer-

information 

• Plakate 

• Infozepte 
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 Themen: 

1. Erkältung (Grippaler Infekt) 

2. Influenza – die echte Grippe 

3. Akute Halsschmerzen und Heiserkeit 

4. Akuter Husten 

5. Akute Ohrenschmerzen 

6. Nasennebenhöhlenentzündung 

7. Erhöhte Körpertemperatur 

Leitsymptom 

 

Materialien: Konzeption & Gestaltung Lindgruen-gmbH.com  

RAI-Materialien 

• Online- und 

Printmaterialien 

• Wartezimmer-

information 

• Plakate 

• Infozepte 
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Behandlungserklärung 

 

 Themen: 

1. Ohrwickel 

2. Halswickel 

3. Wadenwickel  

4. Inhalieren mit Dampf 

5. Nasenspülung 

Materialien: Konzeption & Gestaltung Lindgruen-gmbH.com  

RAI-Materialien 

• Online- und 

Printmaterialien 

• Wartezimmer-

information 

• Plakate 

• Infozepte 
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Allgemeines 

 

 Themen: 

1. Erkältung – was kann ich tun? 

2. Tabakentwöhnung 

3. Antibiotika 

Materialien: Konzeption & Gestaltung Lindgruen-gmbH.com  

RAI-Materialien 

• Online- und 

Printmaterialien 

• Wartezimmer-

information 

• Plakate 

• Infozepte 
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Zusammenfassung 

 

 Materialien: 

 Infozepte:  

 Printversion: Lang und kurz 

 Infozept-Generator: 15 Infozepten in versch. Sprachen 

 Wartezimmerinformation (ausdruckbar über Infozeptgenerator.de) 

 Plakate 

 

 Wo bekomme ich sie? 

 Downloads: www.rai-projekt.de/ambulant/infozepte 

 Bestellungen: solvy.wolke@charite.de; KV Hessen, MRE-Netzwerk Rhein-

Main 

RAI-Materialien 

• Online- und 

Printmaterialien 

• Wartezimmer-

information 

• Plakate 

• Infozepte 

http://www.rai-projekt.de/ambulant/infozepte
http://www.rai-projekt.de/ambulant/infozepte
http://www.rai-projekt.de/ambulant/infozepte
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